Standards setzen

Wenn es um Qualitatsstandards von Design und Produktion geht, ist Herman Miller fast immer
einen Schritt voraus. Zu Beginn eines jeden Design-Prozesses fragen wir uns stets: Wie kann eine
Buroumgebung durch dieses Produkt wertvoller werden? Kann man das Produkt praktischer oder
robuster gestalten? Wie lassen sich die ergonomischen Merkmale verbessern? Was kénnen wir tun,
damit es das beste Produkt auf dem Markt wird? Nach diesem Muster verfahren wir bei jedem
unserer Produkte.

Dem QualitatsbewuBtsein und der Liebe zum Detail ist es zu verdanken, daB Mébel von Herman
Miller nicht nur strapazierfahiger, sondern auf Dauer auch kostensparender flir den Kunden sind.
Selbst unsere Garantieleistungen Ubertreffen die Industrienorm: Fir die meisten Herman Miller
Produkte, einschlieBlich dem Stuhl Aeron, gilt eine Garantie von 12 anstelle der sonst Ublichen 5
Jahre.



